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C��DI�I��I GE�ERA�I DI C��TRATT� 

 

1 DEFI�I�I��I 

�e��e prese�ti c��di�i��i ge�era�i di c��tratt�� tutte �e v��te che si i�c��trera��� i ter�i�i di cui 

a��’e�e�c� che segue c�� �a i�i�ia�e �aiusc��a� a�che se dec�i�ati a� p�ura�e� ad essi d�vra��� essere 

attribuiti i sig�ificati defi�iti �e��a prese�te se�i��e� 

Age�te D�ga�a�e� s�ggetti che atte�d��� a��e f�r�a�it� d�ga�a�i i� ���e e per c��t� dei 

pr�prietari de��e �erci� 

Attivit� Access�rie� attivit� access�rie a��a presta�i��e di trasp�rt� de��e �erci che� a s��� tit��� 

ese�p�ificativ�� p�ss��� essere i�dividuate �e��’i�ba��aggi�� st�ccaggi�� caric�� scaric�� cust�dia� 

verifica de��e c��f�r�it�� servi�i di c��tr���� qua�it�� 

CAD� ce�tri di assiste��a d�ga�a�e ai se�si de��’art� 1 e segue�ti de� D��� de� gi�r�� 11 dice�bre 

1992 �� 549 e sue successive ��difiche� 

C�ie�te� s�ggett� che riv��ge�d�si a��a S�ciet� c�� �a qua�e c��c�ude u� C��tratt� di Spedi�i��e� 

accetta e s�tt�scrive �e C��di�i��i Ge�era�i di C��tratt� e �g�i su� a��egat�� 

C�R� C��ve��i��e di Gi�evra de� 19 �aggi� 1956 

C�dice Civi�e� Regi� Decret� 262)1942� 

C�dice de��a �aviga�i��e� Regi� Decret� 327)1942 

C��di�i��i Ge�era�i di C��tratt�� i�dica �e prese�ti c��di�i��i ge�era�i di c��tratt� che 

dev��� i�te�dersi app�icabi�i a tutti i rapp�rti tra �a S�ciet� e i� C�ie�te� 

C��tratt� di Trasp�rt�� c��tratt� di trasp�rt� stipu�at� da��� Spedi�i��iere i� ���e pr�pri� e 

per c��t� de� C�ie�te� 

�a�da�te� C�ie�te che c��ferisce �a�dat� di spedi�i��e per �a stipu�a de� c��tratt� di trasp�rt� 

e)� per i� c��pi�e�t� di u�a � pi, �pera�i��i access�rie� queste u�ti�e s��� se espressa�e�te 

pattuit�� 

�erci Peric���se� si i�te�d��� que��i �erci che p�ssa�� recare pregiudi�i� a pers��e� a�i�a�i� 

�vver� ad a�tre �erci � c�se� �ppure sia�� s�ggette a deteri�ra�e�t�� sia�� prive di i�ba��� � 

�u�ite di i�ba��� i�sufficie�te)i�adeguat�� ���ch- di va��ri� ���ete� be�i pre�i�si� �pere d'arte� 

I� via ese�p�ificativa e ��� esaustiva per �erci peric���se si i�te�d��� �e �erci c�assificate c��e 

peric���se da IATA� I�2� ICA2� � c��te�p�ate �e��a discip�i�a ADR)RID�  

�itte�te� s�ggett� che risu�ta �itte�te � caricat�re �e��’a�bit� de� C��tratt� di Trasp�rt�� 
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��r"ativa I�ter�a�i��a�e� C�R e �g�i a�tra c��ve��i��a�e i�ter�a�i��a�e app�icabi�e a� 

trap�rt� di �erci su g���a� �are� aria e ferr�via� 

��r"ativa �a�i��a�e� i� C�dice Civi�e� i� C�dice de��a Strada� i� C�dice de��a �aviga�i��e� e 

�g�i a�tra ��r�a de��� Stat� Ita�ia��� a�che di deriva�i��e c��u�itaria� app�icabi�e ai trasp�rti 

�aritti�i� terrestri� aerei e ferr�viari� 

�fferta C�""ercia�e� i�dica �’�fferta c���ercia�e de��a S�ciet� a� C�ie�te c��te�e�te i dati 

esse��ia�i e c���ercia�i de� C��tratt� di Spedi�i��e� 

Pr�fessi��ista� pers��a fisica � giuridica che agisca �e��'eserci�i� de��a pr�pria attivit� 

i�pre�dit�ria�e� c���ercia�e� artigia�a�e � pr�fessi��a�e� �vver� u� su� i�ter�ediari�� 

Sit�� i� segue�te i�diri��� web� www�b�rder�at� 

S�ciet�� B�rder Tra�s Service sr� c�� sede i� P��tebba� via Pra����� ��5� c�i�v� (100�000 eur�)� 

C�F e �� di iscri�i��e �e� Registr� de��e I�prese di Udi�e (02850420304)� 

Spedi�i��iere� s�ggett� divers� da��� Spedi�i��iere – Vett�re� che riceve i� �a�dat� di 

spedi�i��e per �a stipu�a�i��e i� ���e pr�pri� e per c��t� de� C�ie�te de� c��tratt� di trasp�rt� 

e)� i� c��pi�e�t� di u�a � pi, �pera�i��i access�rie� 

Spedi�i��iere – Vett�re� s�ggett� che esegue i� tutt� � i� parte i� trasp�rt�� � assu�e i� ��d� 

espress� �’esecu�i��e de� trasp�rt�� 

Tass� di ��ra� saggi� di i�teresse ai se�si de��'art� 5 de� D� >gs� 9 �tt�bre 2002 �r� 231 e 

successive ��difiche� 

Trasp�rt� �u�ti"�da�e� trasferi�e�t� �erce che uti�i��a pi, ��da�it� di trasp�rt� c��bi�ate 

tra ��r�� 

Vett�re� s�ggett� che esegue i� tutt� � i� parte i� trasp�rt�� � assu�e i� ��d� espress� 

�’esecu�i��e de� trasp�rt�� 

2 C��tratt� di Spedi�i��e 

2)1 I� C�ie�te c��ferisce a��a S�ciet� i p�teri per perfe�i��are u�� � pi, c��tratti ave�ti a �ggett� 

i� trasp�rt� de��a �erce i�dividuata �e��’2fferta C���ercia�e� tra�ite Vett�re terrestre� 

�aritti�� aere�� ferr�viari� � a�che attravers� Trasp�rt� �u�ti��da�e c��e i�dicat� 

�e��’2fferta C���ercia�e� ���ch- a c��piere �e eve�tua�i Attivit� Access�rie se espressa�e�te 

i�dicate �e��’2fferta C���ercia�e�  

2)2 I� C�ie�te attribuisce a��a S�ciet� �g�i p�tere a��a c��c�usi��e dei c��tratti i�dicati a� c���a 

che precede e per �e Attivit� Access�rie e c�s? per i� c��pi�e�t� di qua�siasi a�tr� att� e)� 
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�eg��i� giuridic� a essi diretta�e�te e i�diretta�e�te c���egati� I� prese�te �a�dat� deve 

i�te�dersi se��a rapprese�ta��a a ecce�i��e deg�i i�carichi re�ativi a��e �pera�i��i d�ga�a�i 

rispett� ai qua�i @� i�vece� c��ferita� aut�ri��a�d� si� da �ra �a S�ciet� e spe�dere i� pr�pri� ���e 

�ei c��fr��ti di qua�siasi s�ggett� i� cui ru��� sia �ecessari� i� �g�i �pera�i��e e fase d�ga�a�e� 

2)3 >a S�ciet� si i�peg�a� �e��’i�teresse de� C�ie�te� a i�dividuare i� Vett�re e)� Spedi�i��iere – 

Vett�re �pera�d� c�� �a di�ige��a usua��e�te richiesta per ta�e attivit� e c�� riferi�e�t� a��e 

c��di�i��i� reg��a�e�ti de��e ferr�vie� c��pag�ie di �aviga�i��e� �aritti�e ed aree� vett�ri i� 

ge�ere� a�ie�de ed e�ti p�rtua�i � di dep�sit� � a�tre i�prese� sia ita�ia�i che esteri i cui servi�i 

debb��� essere richiesti da��a S�ciet� per c��t� de� pr�pri� �a�da�te ed i� f�r�a de� �a�dat� 

ricevut�� Sa�v� specifiche disp�si�i��i scritte de� C�ie�te� i�dicate �e��’2fferta C���ercia�e e 

accettate da��a S�ciet�� quest’u�ti�a disp��e de��a �ibera sce�ta de��e vie e dei �e��i da uti�i��are 

per �’esecu�i��e de��’i�caric�� dei ��di di trasp�rt� da uti�i��are� deg�i iti�erari dei disp�sitivi 

tec�ici da ad�ttare per assicurare �’esecu�i��e de� c��tratt�� 

2)4 I� cas� i� C�ie�te richieda a��a S�ciet� di c��piere de��e Attivit� Access�rie� queste u�ti�e 

sara��� eseguite uti�i��a�d� para�etri di di�ige��a riferiti a��e c��di�i��i� reg��e� prassi 

usua��e�te app�icati i� situa�i��i a�a��ghe da vett�ri terrestri� �aritti�i� aerei ita�ia�i e se a� di 

fu�ri de� territ�ri� ita�ia�� i�ter�a�i��a�i� 

2)5 >a S�ciet�� i� qua�it� di Spedi�i��iere� �e��’esecu�i��e de� pr�pri� i�caric�� puA s�stituire 

a�tri a s- stessa e� i� �g�i cas�� ��� risp��de de��’�perat� dei Vett�ri� Spedi�i��ieri – Vett�ri � di 

a�tri s�ggetti da��a stessa i�caricati i� fu��i��e de��’esecu�i��e de��’i�caric� c��ferit��e� 

2)6 >a S�ciet�� sa�v� che ��� sia i�dicat� diversa�e�te �e��’2fferta C���ercia�e� ��� @ te�uta a 

c��c�udere c��tratti di assicura�i��e de��a �erce spedita� 

2)7 >a S�ciet� ha �a fac��t� e ��� �'�bb�ig�� di ispe�i��are �e �erci affidateg�i i� qua�siasi 

���e�t�� Ha a�tres? �a fac��t� di verificare i� pes� e �e �isure dei si�g��i c���i e de��a spedi�i��e 

i� ge�era�e� Sa�v� previ� acc�rd� scritt�� eg�i ��� accetta �� sv��gi�e�t� di attivit� di spedi�i��e 

e)� di trasp�rt� re�ativa a �erci Peric���se� 

3 Pre��i 

3)1 I pre��i per �’attivit� sv��ta da��a S�ciet� s��� que��i i�dicati �e��’2fferta C���ercia�e e s��� 

stati pattuiti da��a S�ciet� e da� C�ie�te te�e�d� c��t� dei para�etri da quest’u�ti�� f�r�iti tra 

cui� i) �u�er� di spedi�i��iC ii) �u�ghi di desti�a�i��e e c��seg�aC iii) eve�tua�i Attivit� 

Access�rieC iv) attivit� d�ga�a�iC v) f�ussiC vi) tip� di trasp�rt�C vii) �u�ghi di �rigi�e e di caric�� 
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3)2 >e qu�ta�i��i de��a S�ciet� e �e pattui�i��i re�ative a pre��i e c��di�i��i si riferisc��� s��� e 

se�pre a presta�i��i specifiche e ��� i�c�ud���� sa�v� divers� acc�rd�� c�sti supp�e�e�tari 

risu�ta�ti da �pera�i��i sv��te fu�ri dai ��r�a�i �rari di �av�r� e qua��ra ��� sia stat� 

diversa�e�te c��ve�ut�� si i�te�d��� vi�c��a�ti s��� per �erci di v��u�e� di�e�si��i� pes� e 

qua�it� ��r�a�i� i� re�a�i��e a��a ��da�it� di trasp�rt� prevista�  

3)3 >e �aggi�ri varia�i��i dei pedaggi a�che urba�i e de� c�st� carbura�te� d�vute a �eggi � a� 

�ercat�� sara��� ric���sciute da� C�ie�te a��a S�ciet�� c�s? c��e �g�i a�tra spesa e)� c�st� 

deter�i�at� da eve�ti dipesi da cause di f�r�a �aggi�re e� c��u�que� ��� preve�tivabi�i �e��a 

2fferta C���ercia�e e �ecessari per ade�piere c�rretta�e�te i� �a�dat�� 

3)4 I� C�ie�te e)� i� �itte�te si i�peg�a a te�ere i�de��e �a S�ciet� da �g�i c�st� e spesa� i�c�usi 

que��i per s�ste dei �e��i di trasp�rt�� ivi c��presi c��tai�er� casse ��bi�i e si�i�i� per i� rit�r�� 

de��a �erce a �aga��i��� per i� dep�sit� e �a successiva ric��seg�a e pi, i� ge�era�e di qua�siasi 

��ere che d�vesse essere richiest� a quest’u�ti��� 

4 A�ticipi e ��da�it� di Paga"e�t� 

4)1 I� C�ie�te sa�v� patt� c��trari� @ te�ut� a s���i�istrare a��a S�ciet� i �e��i �ecessari per 

�’esecu�i��e de� �a�dat� e per �’ade�pi�e�t� de��e �bb�iga�i��i c��tratte da��a S�ciet�� 

precisa�d� c��e quest’u�ti�a ��� abbia a�cu� �bb�ig� di a�ticipare s���e per c��t� de� 

C�ie�te� 

4)2 Qua��ra� previ� acc�rd� scritt�� �a S�ciet� a�ticipi �e s���e d�vute per ���i� c�rrispettivi de� 

trasp�rt�� ���eggi� dei c��te�it�ri� spese ed a�tre s���e� a qua�u�que tit���� i� C�ie�te e)� i� 

�itte�te s��� te�uti a� versa�e�t� de� c�rrispettiv� d�vut� per ta�e a�ticip�� ag�i i�teressi a� 

Tass� di ��ra per eve�tua�i ritardi e �e eve�tua�i perdite per varia�i��i �e� rapp�rt� di ca�bi� 

tra va�ute� 

4)3 >e parti precisa�� che i� �essu� cas� eve�tua�i diritti d�ga�a�i (da�i� IVA� accise e si�i�i) � 

i�p�rti a qua�siasi tit��� d�vuti per �’esp�eta�e�t� de��e �pera�i��i d�ga�a�i� p�tra��� essere 

a�ticipati da��a S�ciet� per c��t� de� C�ie�te� Quest’u�ti�� d�vr� versare i��ediata�e�te i� 

base a��e richieste verba�i e)� scritte de��a S�ciet�� 

4)4 II C�ie�te e)� i� �itte�te s��� te�uti a te�ere i�de��e i�tegra��e�te �a S�ciet� da richieste di 

paga�e�t� per ���i� da�i� i�p�ste� c��tribu�i��i di avaria� �u�te � a�tre s���e a qua�u�que 

tit��� richieste a��a S�ciet��  

4)5 Qua��ra �e s���e e i c�rrispettivi d�vuti a��a S�ciet� sia�� p�sti a caric� de� desti�atari� � di 
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ter�i� i� C�ie�te e)� i� �itte�te resta�� s��ida��e�te te�uti a��'i��ediat� paga�e�t� de��e stesse 

qua��ra per qua�u�que ragi��e �a S�ciet� ��� riceva i� te�pestiv� e sp��ta�e� paga�e�t� de��e 

s���e d�vuteg�i� 

4)6 Sa�v� diversa pattui�i��e� �essu�a s���a d�vuta a��a S�ciet� p�tr� essere c��pe�sata c�� 

a�tre s���e rec�a�ate da� C�ie�te e)� da� �itte�te a qua�u�que tit���� 

4)7 I� paga�e�t� de� servi�i� res� da��a S�ciet� a� C�ie�te d�vr� avve�ire sec��d� �e ��da�it� 

i�dicate �e��e C��di�i��i Ge�era�i di C��tratt� e �e��’2fferta C���ercia�e�  

4)8 Eve�tua�i c��testa�i��i ��sse da� C�ie�te dev��� avere �u�g� per iscritt� e�tr� 10 gi�r�i 

da��a data di ricevi�e�t� de��a fattura� I� difett� �a fattura e �a re�ativa presta�i��e si i�te�der� 

tacita�e�te accettata e ri�u�ciata qua�siasi pretesa e)� fac��t� di ecce�i��e� E’ i� �g�i cas� 

esc�us� che p�ssa essere riv��t� a��a S�ciet� pi, di u� rec�a�� per ciascu�a spedi�i��e� 

4)9 >a S�ciet� app�icher� a� C�ie�te� i� cas� di i�ade�pi�e�t�� a�che par�ia�e� dei paga�e�ti� i� 

Tass� di ��ra su tutti g�i i�p�rti scaduti� 

4)10 >a S�ciet� ha� �ei c��fr��ti de� C�ie�te� de� �itte�te e di qua�siasi a�tr� s�ggett� c�� cui 

c��trae� diritt� di privi�egi�� ���ch- di rite��i��e� su��e �erci e a�tri be�i i� su� p�ssess� i� 

re�a�i��e a crediti scaduti � i� scade��a� 

4)11 >a S�ciet�� i� cas� di i�ade�pi�e�t�� a�che par�ia�e� da parte de� C�ie�te �e� paga�e�t� 

deg�i i�p�rti d�vuti� avr� fac��t� di s�spe�dere� u�i�atera��e�te e se��a �ecessit� di a�cu�a 

c��u�ica�i��e �’esecu�i��e de� c��tratt� di spedi�i��e e� qui�di� a�che de��e eve�tua�i Attivit� 

Access�rie� 

4)12 >a S�ciet� ��� @ te�uta a seg�a�are �e s�pravve�ute varia�i��i i� c�rs� de��a spedi�i��e� I 

pre�i� g�i abbu��i� �e se�serie� �e c���issi��i sui ���i e si�i�i� qua��ra �tte�uti da��a S�ciet� 

su��e tariffe dei vett�ri� s��� di esc�usiva spetta��a di quest’u�ti�a e ��� p�tra��� i� a�cu� ��d� 

variare i� c�rrispettiv� de��’attivit� de��a S�ciet�� 

5 Ritir� e C��seg�a 

5)1 I ter�i�i di c��seg�a i�dicati �e��’2fferta C���ercia�e s��� i�dicativi e� perta�t�� �a S�ciet� 

��� @ resp��sabi�e per ritardi �e� pre�iev� e trasp�rt� e)� c��seg�a di qua�siasi spedi�i��e 

i�dipe�de�te�e�te da��a causa di ta�i ritardi � da richieste de� C�ie�te per partic��ari ter�i�i di 

resa a�che se risu�ta�ti dai d�cu�e�ti di spedi�i��e� 

5)2 S��� qua��ra espressa�e�te pattuit� �a c��seg�a de��a �erce puA essere gara�tita �ei ter�i�i 

i�dicati �e��’2fferta C���ercia�e� Ta�e servi�i� sar� s�ggett� ad u� c�rrispettiv� ad h�c pattuit� 
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e i�dicat� �e��’2fferta C���ercia�e� 

5)3 I te�pi di resa dev��� essere c��patibi�i c�� �'�sserva��a de��e ��r�e de� C�dice de��a Strada 

e de��e ��r�ative re�ative ai c��tratti di �av�r� di categ�ria e a �g�i a�tra ��r�a i� ge�era�e 

app�icabi�e a��a tip���gia di trasp�rt� i�piegat� a �ive��� �a�i��a�e e i�ter�a�i��a�e e re�ative 

c��ve��i��i� I te�pi di resa ��� c��pre�d��� i gi�r�i di sabat� e di d��e�ica� i gi�r�i festivi 

i�frasetti�a�a�i e i gi�r�i di ferie estive e i�ver�a�i previste dai C��tratti C���ettivi �a�i��a�i 

app�icabi�i� ���ch- i gi�r�i i� cui @ vietata �a circ��a�i��e per cause di f�r�a �aggi�re�  

5)4 I te�pi di resa si i�te�d��� c�� riferi�e�t� a� ���e�t� de��'affida�e�t� de��a �erce e �a 

gi�r�ata di affida�e�t� de��e �erci ��� vie�e �ai c��putata c��e dies a qu�� 

5)5 II servi�i� di c��seg�aFritir� sar� effettuat� da��a S�ciet� �e��'a�bit� dei ter�i�i i�dicati 

�e��’2fferta C���ercia�e� 

5)6 I� cas� di ��� reperibi�it� de� desti�atari� verr� c��tattat� i� �itte�te� Per eve�tua�i 

ric��seg�e (� ritiri "a vu�t�") verra��� addebitati i re�ativi c�sti che i� C�ie�te si i�peg�a si� da 

�ra a s�ste�ere se��a ecce�i��e a�cu�a� 

5)7 I ritiri e �e c��seg�e de��e �erci si i�te�d��� effettuati (p�sti a b�rd� ca�i��) a� �u�er� 

civic� de� �itte�te � de� desti�atari�� � �e� divers� �u�g� i�dicat� �ei d�cu�e�ti di trasp�rt�� 

Per i ritiri e �e c��seg�e da effettuarsi c�� ��da�it� che re�d��� i�dispe�sabi�i servi�i partic��ari 

(desti�a�i��i disagiate� ritiri)c��seg�e da effettuarsi fu�ri �rari� � i� fasce di �rari� c��c�rdate) 

�vver� �e��i partic��ari (gru� trasp�rti stra�rdi�ari� ecc��)� �a S�ciet� addebiter� �’eve�tua�e 

�aggi�re c�rrispettiv� che �e parti �eg��iera��� di v��ta i� v��ta i� bu��a fede�  

6 �bb�ighi de� C�ie�te 

6)1 I� C�ie�te si i�peg�a a� 

(a) effettuare i paga�e�ti a��a S�ciet� �ei ter�i�i pattuiti �e��’2fferta C���ercia�eC 

(b) i�dicare a��a S�ciet�� i� te�p� uti�e� tutte �e i�f�r�a�i��i e i�dica�i��i i� �a�iera chiara e 

precisa c�s? da c��se�tire a��a S�ciet� u�a pu�tua�e e te�pestiva �rga�i��a�i��e de��a spedi�i��e 

de��a �erceC 

(c) c��seg�are tutti i d�cu�e�ti di trasp�rt� i� re�a�i��e a��a tip���gia di �erce spedita e a� �u�g� 

di spedi�i��eC 

(d) c��pi�are i d�cu�e�ti di trasp�rt� i� ��d� chiar�� �eggibi�e e c��p�et�� c�� tutti i dati 

�ecessari a��’esecu�i��e de��a spedi�i��e� tra cui� a s��� tit��� ese�p�ificativ�� (i) i�diri��� de� 

desti�atari� c�� i�dicat� i� CAP e �a sig�a de��a pr�vi�cia di desti��� (ii) Partita IVA � c�dice 
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Fisca�e de� desti�atari� � a�tr� �u�er� ide�tificativ� de� s�ggett�C (iii) �u�er� di te�ef��� de� 

desti�atari�� (iv) eve�tua�e i�diri��� eF�ai�C (v) dati ide�tificativi e i�diri��� de� �itte�te� 

c��p�et� di CAP e pr�vi�cia� (vi) �u�er� dei c���i� (vii) tip� di i�ba��aggi� e �atura de��e �erci� 

(viii) esatt� v��u�e de��a �erce espress� i� �etri cubi e)� �etri �i�eari� (ix) pes� ��rd� espress� 

i� chi��gra��i� (x) i�p�rt� dichiarat� ai fi�i assicurativi� espress� i� eur�C 

(e) c��pi�are i� �a�iera dettag�iata e veritiera tutti i d�cu�e�ti �ecessari a� trasp�rt� e� i� �g�i 

cas�� tutti i d�cu�e�ti f�r�iti e richiesti c��pi�ati da��a S�ciet�� I� partic��are i� C�ie�te deve 

i�dicare i� �a�iera c�rretta e veritiera �a �atura de��a �erce� i� �u�er�� �a qua�tit�� �a qua�it�� i� 

c��te�ut� dei c���i� i� pes� ��rd� (c��pre�siv� de� pes� di i�ba��i e pa�ette e de��'i�g��br� deg�i 

stessi)� �e di�e�si��i ed �g�i a�tra i�dica�i��e �ecessaria per �’esecu�i��e c�rretta de� �a�dat�C  

(f) i�dicare i� �a�iera id��ea� veritiera e c�ere�te �'i�ba��aggi� e �'etichettatura uti�i��ati� i� 

re�a�i��e a��a �erce c��te�uta e a��a ��da�it� di trasp�rt�C 

(g) gara�tire� i� cas� ve�ga affidat� a��a S�ciet� �’i�caric� di sv��gere e curare �pera�i��i 

d�ga�a�i� che �a d�cu�e�ta�i��e che acc��pag�a �a �erce sia aute�tica� c��p�eta e priva di 

irreg��arit� e che �a �erce c�rrisp��da rig�r�sa�e�te a��a tip���gia descritta� sia c��f�r�e a��e 

��r�ative vige�ti� sia di �ibera esp�rta�i��e)i�p�rta�i��e e sia i� reg��a c�� �a �arcatura� ��tre 

a f�r�ire i� te�p� uti�e tutte �e i�f�r�a�i��i� i dati� i c�dici d�ga�a�i� �a v�ce e �a c�assifica�i��e 

d�ga�a�e de��a �erce e tutti i d�cu�e�ti �ecessari per dare c�rs� a��e �pera�i��i d�ga�a�i�  

6)2 I� C�ie�te si i�peg�a a �a��evare e te�ere �a S�ciet� i�de��e da �g�i da���� rec�a�� � spesa 

di qua�siv�g�ia �atura che p�ssa derivare da��a vi��a�i��e deg�i �bb�ighi assu�ti a� c���a che 

precede e pi, i� ge�era�e da �g�i �bb�iga�i��e assu�ta �e��e C��di�i��i Ge�era�i� �e��’2fferta 

C���ercia�e e i� �g�i d�cu�e�t� i�ere�te �’esecu�i��e de� �a�dat�� ���ch- da��a �a�ca��a� 

i�sufficie��a � i�adeguate��a de��'i�ba��aggi�� � da��a �a�cata seg�a�a�i��e su��e �erci ed i c���i 

de��e caute�e �ecessarie per i� ��r� �a�eggi� e s���eva�e�t��  

7 Resp��sabi�it� S�ciet� 

7)1 >a S�ciet�� qua��ra �peri c��e Spedi�i��iere� ��� risp��de di a�cu� da��� deter�i�at� 

da��’�perat� di qua�siasi ter�� i� cui app�rt� sia stat� �ecessari� per eseguire i� prese�te c��tratt� 

di spedi�i��e a�che i� �rdi�e a��e Attivit� Access�rie� Perta�t� i� cas� di da��i subiti da� C�ie�te 

per c��pa e)� d��� de� vett�re � di qua�siasi a�tr� ter��� i� C�ie�te si i�peg�a si� da �ra a 

riv��gere qua�siasi d��a�da risarcit�ria e)� di i�de��i��� diretta�e�te �ei c��fr��ti di questi 

u�ti�i� 
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7)2 >a S�ciet�� qua��ra �peri c��e Spedi�i��iere – Vett�re� i� cas� sia accertata �a sua 

resp��sabi�it�� risp��de �ei �i�iti de��a ��r�ativa �a�i��a�e e de��a ��r�ativa I�ter�a�i��a�e 

di v��ta i� v��ta app�icabi�e a� trasp�rt� e)� spedi�i��e e i�v�cabi�e da� vett�re e)� da��� 

spedi�i��iere� 

7)3 Qua��ra �a S�ciet� sia i�caricata di eseguire diretta�e�te �e �pera�i��i d�ga�a�i� ��� 

risp��der� di a�cu� da���� c�st� e)� sa��i��e deriva�te da��a vi��a�i��e da parte de� C�ie�te 

deg�i i�peg�i di cui a��’art� 6�1 �ett� g)�  

7)4 >a S�ciet� i� �g�i cas� ��� @ te�uta a verificare �a veridicit� e c�rrette��a de��e i�f�r�a�i��i 

f�r�ite da� C�ie�te� 

7)5 >a S�ciet� ��� @ i� a�cu� cas� resp��sabi�e per perdite� da��i� ritardi� errate � �a�cate 

c��seg�e causati da cas� f�rtuit�� da cause esi�e�ti previste da��a discip�i�a �a�i��a�e e 

i�ter�a�i��a�e di v��ta i� v��ta app�icabi�e� e� c��u�que� da circ�sta��e estra�ee a��a pr�pria 

sfera di c��tr����� qua�i a s��� tit��� ese�p�ificativ�� (i) ca�a�it� �atura�iC (ii) cause di f�r�a 

�aggi�re qua�i guerre� i�cide�ti e avarie a �e��i di trasp�rt�� e�barghi� s����sse� � riv��te 

civi�iC (iii) difetti� caratteristiche i�tri�seche � vi�i de��e �erciC (iv) atti� i�ade�pi�e�ti �d 

��issi��i de� C�ie�te e)� �itte�te� de� desti�atari� � di chiu�que a�tr� va�ti u� i�teresse �e��a 

spedi�i��e� de��’A��i�istra�i��e de��� Stat�� d�ga�a�e � p�sta�e � di a�tre Pubb�iche Aut�rit�C 

(v) sci�peri� serrate � c��f�itti di �av�r��  

8 Assicura�i��e 

8)1 Qua��ra i� C�ie�te i�te�da assicurare i� rischi� di da��i � perdite a��a �erce� puA dare 

specific� �a�dat� a��a S�ciet�� affi�ch- pr�vveda a��a stipu�a�i��e di c�pertura assicurativa per 

c��t� di chi spetta� >e spese de��a predetta c�pertura verra��� i� ta� cas� specificate �e��a 

qu�ta�i��e de��a S�ciet�� I� �a�ca��a di istru�i��i espresse da parte de� C�ie�te �'eve�tua�e 

c�pertura� se�pre che richiesta� vie�e stipu�ata s��� per i rischi �rdi�ari� �e��e f�r�e usua�i 

de��'assicura�i��e per c��t� di chi spetta � per c��t� a�trui � i� abb��a�e�t�� I� �essu� cas� �a 

S�ciet� puA essere c��siderata c��e assicuratrice � c�assicuratrice� I� a�ter�ativa i� C�ie�te puA 

pr�vvedere ad assicurare diretta�e�te �a spedi�i��e e)� i� trasp�rt�� resta�d� i�tes� che� i� ta�e 

eve�tua�it�� �a re�ativa p��i��a d�vr� c��te�ere espressa ri�u�cia a� diritt� di riva�sa �ei c��fr��ti 

de��a S�ciet� da parte de��'assicurat�re�  
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>a S�ciet� ��� ha �'�bb�ig� di agire per c��seguire �'i�de��i��� assicurativ�� i�terr��pere 

ter�i�i di prescri�i��e� curare �� sv��gi�e�t� de��'attivit� perita�e� sa�v� i�caric� i� ta� se�s� da 

parte de� C�ie�te a fr��te di c�rrispettiv� da pattuirsi ad h�c�  

9 Dati e Privacy 

9)1 I� C�ie�te aut�ri��a �a S�ciet� a trattare �g�i dat� �ecessari� a� fi�e de��a c�rretta esecu�i��e 

de��e �bb�iga�i��i assu�te da��a stessa� i�c�usi i dati c�d� se�sibi�i� 

9)2 >a S�ciet� �perer� qua�e tit��are de� tratta�e�t� dei dati f�r�iti da� C�ie�te� che avverr� sia i� 

��da�it� cartacea� sia i� ��da�it� te�e�atica� sia i� ��da�it� i�f�r�atica e c��u�que se�pre i� 

��d� da gara�tire �a sicure��a e �a riservate��a deg�i stessi� 

9)3 >a S�ciet� p�tr� affidare e c��u�icare i dati e �e i�f�r�a�i��i ricevute da� C�ie�te a�che a 

s�ggetti ter�i� ave�ti sede i� Ita�ia e a��’ester�� a��e qua�i �a S�ciet� p�tr� affidare �’esecu�i��e di 

tutt� � parte de��e attivit� a� fi�e di eseguire c�rretta�e�te �e �bb�iga�i��i assu�te �ei c��fr��ti 

de� C�ie�te� 

9)4 G�i eve�tua�i s�ggetti ter�i a cui sia�� affidati da��a S�ciet� dati e i�f�r�a�i��i de� C�ie�te 

p�tra��� �perare c��e Tit��ari de� tratta�e�t� �vver� c��e resp��sabi�i ester�i 

9)5 I� tit��are e resp��sabi�e de� tratta�e�t� @ i� �ega�e rapprese�ta�te pr� te�p�re di B�rder 

Tra�s Service sr� c�� sede i� P��tebba� via Pra����� ��5� c�i�v� (100�000 eur�)� C�F e �� di 

iscri�i��e �e� Registr� de��e I�prese di Udi�e (02850420304)� a� qua�e p�tra��� essere richieste �e 

i�f�r�a�i��i aggi�r�ate riguarda�ti i� tratta�e�t� dei dati� �’eserci�i� dei diritti di cui a��’art� 7 

de� D�>gs� �� 196)2003� ��tre �’i�dica�i��e de��a ���i�a di eve�tua�i u�teri�ri resp��sabi�i che 

�perera��� se�pre s�tt� �a sua diretta vigi�a��a e resp��sabi�it��  


